
Créer des espaces de travail adaptés à la santé et au bien-être des travailleurs

Notre approche ergonomique de l’activité de travail
a pour objectif de permettre aux futurs utilisateurs
des locaux de s’approprier facilement de futurs
espaces, assurant le confort au travail par le choix
adapté de mobilier et l'aménagement des espaces
en fonction de l'activité de chacun. Nous
établissons les besoins pour la conception et
l’aménagement (exigences du travail et de l’usage
futur, organisation du travail, usage du matériel et
circuits…) par l'observation des situations de travail
et l'anticipation des activités futures.

Nous étudions l’ensemble des espaces
permettant la production de biens ou de
services, et leurs liaisons fonctionnelles
dans l’activité des agents.

L’espace de travail doit permettre la
réalisation fluide des tâches imparties
selon l’organisation attendue

Notre approche se base sur l’analyse ergonomique des facteurs humains et techniques de l’activité et de leur projection dans un espace et une organisation à
concevoir. Nous employons les méthodes d’observation et d’entretien de l’approche ergonomique centrée sur la compréhension des facteurs de l’activité de
travail, du dispositif technique et des conditions de la production.

Sur la base de ces facteurs, la simulation de fonctionnement de l’organisation humaine et spatiale de la production est possible grâce à la modélisation multi
agents qui permet l’anticipation et le test d’hypothèses d’organisation et de production.

Notre analyse spatiale intègre la
disposition et l’aménagement des postes
individuels, la circulation des produits et
informations, les espaces collectifs de
réunion, les espaces communs de services,
les espaces d’archivage et de stock, et les
espaces consacrés à la réception des
clients et à la prestation du service.
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